
Postup informovania záujemcov   

o poskytovanie sociálnej služby  
  

 PRIEBEH POPIS ČINNOSTI ZODPOVEDNÁ OSOBA 

1. 
Záujemca, rodinný 

príslušník, opatrovník 

Poskytnutie základného sociálneho 

poradenstva týkajúce sa poskytovania 

sociálnych služieb záujemcovi (osobne, 

telefonicky, emailom). 

* riaditeľ/ka ZSS Egídius 

* vedúci úseku soc. práce 

* sociálni pracovníci 

2. 

Návšteva ZSS Egídius 

a informácie 

o poskytovaní 

sociálnych služieb 

Návšteva a prehliadka ZSS Egídius. 

Poskytnutie informácií o podmienkach 

poskytovania sociálnych služieb v ZSS 

Egídius Bardejov formou rozhovoru so 

záujemcom, rodinným príslušníkom či 

opatrovníkom. 

* riaditeľ/ka ZSS Egídius 

* vedúci úseku soc. práce 

* sociálni pracovníci 

3. 
Informácia o postupe 

pri podaní žiadostí 

Poskytnutie informácií o postupe pri 

podávaní žiadostí o integrovaný 

posudok a žiadosti o posúdenie 

odkázanosti na sociálnu službu 

a poskytovanie sociálnej služby. 

* vedúci úseku soc. práce 

* sociálni pracovníci 

4. Odovzdanie tlačív 

Odovzdanie tlačív: a) žiadosť 

o integrovaný posudok, b) lekársky 

nález, c) dotazník sebahodnotenia, d) 

žiadosť o zabezpečenie poskytovania 

sociálnej služby / žiadosť o bezodkladné 

poskytovanie soc. služby + potvrdenie 

* vedúci úseku soc. práce 

* sociálni pracovníci 

5. Podanie žiadostí 

Žiadosť o  integrovaný posudok 

s prílohami sa podáva na úrad práce, 

sociálnych vecí a rodiny podľa trvalého 

pobytu záujemcu. 

Žiadosť o zabezpečenie poskytovania 

sociálnej služby sa podáva na Odbor 

sociálnych vecí a rodiny Úradu PSK, 

Nám. mieru 2, 080 01 Prešov 

* záujemca o poskytovanie 

sociálnej služby 

6. Integrovaný posudok 

Od 01.09.2025 zákon č. 376/2024 Z. z o 

integrovanej posudkovej činnosti 

zaviedol   centralizované a jednotné 

posudzovanie zdravotného postihnutia.  

Výsledkom integrovanej posudkovej 

činnosti je integrovaný posudok. 

Poznámka: Do 31.08.2025 

správnym orgánom na 

vydanie rozhodnutia 

o odkázanosti na sociálnu 

službu bol Odbor 

sociálnych vecí a rodiny 

Úradu PSK. 

 


