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Slovo na uvod

Sucasnost’ kladie vel'ké poziadavky na poskytované sluzby a nie je tomu inak ani v
oblasti socialnych sluzieb, kde je dolezita pomoc konkrétnemu ¢loveku aby sa zachovala jeho
I'udska hodnota a dostojnost’ v situdciach, ked’ je odkdzany na pomoc. Vyspelost’ a uroven
spolo¢nosti mdézeme merat’ kvalitou poskytovanych socidlnych sluzieb. RieSenie problémov
jednotlivcov, rodin a skupin ob¢anov, ich dobré spolunaZzivanie ovplyviiuje pozitivne socialnu
klimu celej spolo¢nosti. Preto velky doraz kladieme na povahové vlastnosti pri vybere
zamestnancov. Hlavnym kritériom je profesionalna zainteresovanost’, prosocialnost, vysoka
hodnotova orientacia a ochota sa neustale vzdelavat’. Pre vytvorenie dobrej pracovnej klimy je
potrebné aby zamestnanci mali zabezpecené dobré a pokojné pracovné podmienky. Iba
vzajomna symbidza medzi zamestnavatel'om — zamestnancom — prijimatel’'ov socialnej sluzby
dokaze vytvorit' rodinné prostredie. Proces kvalitnych socialnych sluzieb je podmieneny
vzajomnou uctou, akceptaciou druhého Cloveka ako partnera a zotrvavanim s nim v jeho
socialnej situacii. Ucta ndm dava plnohodnotné vzt'ahy, ktoré pretrvavaji cely Zivot, je vzacnou
vlastnostou, ktora vyznava krestanské hodnoty. Prijimatel’ socialnej sluzby dostava tak
moznost’ na obhajenie svojich poziadaviek, aktivne spolupracuje na ich rieSeni. Historia nam
dokazuje, Ze ak dojde k strate vzajomnej tcty Eloveka Cloveku, ¢i Zivotu, ma to vzdy za
nasledok obcianske nepokoje, ponizovanie, nepriatel’'stvo, diskriminaciu az izolaciu. Kazda
spolo¢nost’ musi reSpektovat’ pravidla ktoré st definované ustavou, deklaraciami, pravnymi
normami, ctit’ si kazdy l'udsky Zivot bez ohl'adu na to ¢i ide o zdravého, alebo postihnutého
cloveka. PoruSovanim tychto pravidiel dochadza k naruSeniu a straty rovnovahy medzi 'ud’'mi

Zijucimi a pracujucimi nielen v zariadeniach socialnych sluZieb, ale v celej spolo¢nosti.

Moja tcta a pod’akovanie patri vSetkym zamestnancom Specializovaného zariadenia
a Domova socidlnych sluzieb, ktori svojou kazdodennou pracou a svojim osobnym postojom
vytvaraju pre prijimatel'ov socialnych sluzieb domov, ktory ma srdce i dusu. Uvedomujem si,
akt maju narocnt a zodpovednu pracu, preto musime im zabezpecit' pocit istoty, ochrany,
spolupatri¢nosti, ale aj zodpovednosti. Praca na kazdom tseku je rovnako dolezita. Jeden usek
bez druhého nemdze fungovat, st ako ozubené kolesa, ktoré navzajom do seba zapadaji. Aby
sme mohli napliiat’ poslanie zariadenia socialnych sluzieb, nasa vzajomna spolupraca, moze
fungovat’ jedine na baze dobrych medziludskych vztahov, na vzijomnej tucte, dovere a
reSpektovani sa. Tym, ze pracujeme pre tychto zdravotne postihnutych I'udi, pomédhame najmé

sebe. Tvarou v tvar k utrpeniu, s ktorym sa denne stretivame v praci nas nuti zamysliet’ sa nad



svojim spdsobom Zivota, poméha nam urcit’ si priority a poznat’ skutocné 'udské hodnoty. Tu
sa mi ziada povedat’ jeden citat: Hodnota cloveka nie je v tom, ¢o urobil pre seba, ale pre
inych. (Albert Einstein). Dalej by som sa chcela podakovat’ na§mu zriad'ovatelovi Presovskému
samospravnemu kraju, rodi¢om a pribuznym nasich prijimatelov socidlnej sluzby s ktorymi
mame dobré vztahy, za doveru, ktori nam preukazali, sponzorom, darcom a dobrovol'nikom,

ktori prispievaju k skvalitneniu zivota naSich prijimatel'ov socidlnej sluzby.

Mgr. Ol'ga Hvisc¢ova
riaditel’ka ZSS Egidius
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1. Charakteristika Zariadenia socialnych sluZieb Egidius

1.1. Historia zariadeni

=» Specializované zariadenie

V priestoroch byvalého Klastora FrantiSkdnov sa zaCalo s poskytovanim socialnej
pomoci po druhej svetovej vojne, ked’ bol v roku 1946 zriadeny chudobinec. V roku 1968 sa
zariadenie reprofilovalo na Ustav pre mentalne postihnuti mladeZ len pre muzski populaciu.
V roku 1994 zariadenie rozsirilo svoje sluzby aj pre dospelych muzov. V roku 2000 krajsky
tirad v Preove zriadil nasho predchodcu DSS ALIA so sidlom na Ta¢evskej ulici 38, Bardejov.
V tom istom roku sa zariadenie prestahovalo z pdvodného starého frantiskanskeho klastora
Vv centre Bardejova do novsich ¢iasto¢ne zrekonstruovanych priestorov, byvalej materskej Skoly
na Tagevskej ulici. V roku 2002 zakonom ¢&. 416/2001 Z.z. o prechode niektorych pdsobnosti
z organov Statnej spravy na obce a vysSie tzemné celky sa stal zriad’'ovatel'om zariadenia

PreSovsky samospravny kraj (d’alej len ,,PSK*).

Prijimatelia socidlnej sluzby tak dostali nielen lepSiu mozZnost’ byvania, ale aj nové
moznosti réznych ¢innosti v slne¢nych a ucelnejSich miestnostiach. ZastupiteI'stvo PSK na
svojom 21. zasadnuti zo dna 18.10.2016 rozhodlo o zruseni DSS Duha a ProALIA (pravny
nastupca DSS ALIA) k 31.12.2016. Diiom 1.1.2017 zriadilo novl rozpoétovi organizaciu
Zariadenie socialnych sluzieb Egidius (d’alej len ,,ZSS Egidius) ako pravneho nastupcu

zrusenych organizacii.

1.2. Zariadenie v suéasnosti

Specializované zariadenie preslo rozsiahlou rekonstrukciou vroku 2016 a 2017.
Zateplila sa budova, vymenili sa okna, rekonstrukciou presla aj pracovia, ktora spiia
hygienické normy, vymenil sa opotrebovany nabytok a podlahy, opravili sa kupel'ne a izby
prijimatelov socialnej sluzby, ktoré spiiiajii $tandardy kvality, ¢im sa znaéne zlepsili
podmienky byvania nasich PSS. V zariadeni socidlnych sluzieb sme zriadili kniznicu, kde si
PSS moézu v pohodinych kreslach citat' knihy. Aj externé prostredie zariadenia preslo
rekonstrukciou, ktoré sluzi na realizaciu klimatoterapie a oddychu — boli vybudované 3 terasy

so sklenenymi pergolami.



1.3. Predmet ¢innosti

V Specializovanom zariadeni, na Tagevskej ulici &. 38, s kapacitou 40 a 30 miest je
sluzba poskytovana celorocnou pobytovou formou, so zameranim na fyzické osoby, ktoré st
odkazané na pomoc inych osob, ich stupeit odkazanosti je najmenej V podl’a prilohy €. 3 zdkona
448/2008 Z.z. 0 socialnych sluzbach, ktoré maju zo zdravotnych postihnuti postihnutia, ktorymi
su organicky psychosyndrom, schizofrénia, duSevna zaostalost’ a poruchy psychického vyvinu.
PSS ma pravo na poskytnutie kvalitnej socidlnej sluzby, ktora svojim rozsahom, formou a
spdsobom poskytovania umoziuje realizovat’ jeho zakladné 'udské prava a slobody, zachovéava
ludsku dostojnost’, aktivizuje k posilneniu sebestacnosti, zabranuje socidlnemu vylaceniu a
podporuje zaclenenie do spolo¢nosti.” Zakon 448/2008 o socidlnych sluzbach dava prednost
poskytovaniu socialnych sluzieb v prirodzenom prostredi jednotlivca pred poskytovanim
starostlivosti v zariadeniach socialnych sluzieb tym, Ze podmieniuje poskytovanie starostlivosti
v zariadeniach socidlnych sluzieb z hladiska pravnych podmienok len na obcana, ktorému
nemozno poskytovat’ inll socidlnu sluzbu podl'a menovaného zakona. V zariadeni socialnych

sluzieb sa poskytuje starostlivost’ celoro¢ne, tyzdenne, ¢i denne.

= Struktiira prijimatelov sociilnej sluzby

Vekové pasma prijimatel’ov soc. sluzby

m 19-26 rokov 1
m 27-65 rokov 68
" 66-85 rokov 1

Rozdelenie prijimatelov socialnej sluzby podPla
ohlavia

m Pocéet muzov 61

H Pocet Zien 9




1.4. Ubytovanie

Zariadenie socidlnych sluzieb Egidius je rozpoctovou organizaciou so schvalenym
podtom 68 zamestnancov. Zariadenie socialnych sluzieb Egidius sidli na ulici Tadevska 38 vo
vlastnych priestoroch o ploche 4 820 m2Priestory zariadenia st plne vyuzité na poskytovanie
socialnych sluzieb v stilade so zriad'ovacou listinou. Celkova kapacita ubytovania v ZSS
Egidius je 70 16zok.

Na ucely ubytovania sa povazuje:

PrisluSenstvo obytnych miestnosti - izba, kiipelna, toaleta. Prevadzkové zariadenie

obytnej miestnosti a prislusenstva obytnej miestnosti — rozvod elektrickej energie, rozvod vody,

odvéadzanie odpadovych vod a hygienické zariadenie v pavilone resp. bunka s prisluSnym

hygienickym zariadenim.

Vybavenie obytnej miestnosti — postel’, matrac, no¢ny stolik, stdl, stolicka resp. kreslo,

skrina, nastenny vesiak, paplon, vankus, postel'na bielizen, svietidlo, nddoba na odpadky.

Vybavenie prisluSenstva obytnych miestnosti - umyvadlo, WC, vana/sprchovaci kit,

zrkadlo, skrinka, svietidlo.

=» Skladba izieb

Clenenie izieb podl’a po¢tu 16Zok
16
14
12
10
8
6
4
2
0
1 -l6Zzkova izba 2 -16zkovaizba 3 -16zkovaizba 4 -16zkova izba




Spolocenské priestory — jedaleii, muzikoterapia, snoezelen, klub, rehabilitatna
miestnost’, telocvicia, ergoterapeutické dielne, denné miestnosti, kuchynky, chodby, schodiste,

kaplnka

Vecné plnenia spojené s byvanim — vykurovanie, dodavka teplej a studenej vody,
elektriny, plynu, odvadzanie odpadovych vod, osvetlenie, odvoz odpadu, upratovanie, pranie,

zehlenie, vybavenie TV a TV signalom.

ZSS Egidius vV rdmci moznosti umoziuje prijimatelom socialnej sluzby zariadit® si
obytnu miestnost’ podl'a vlastného vkusu a osobné veci prijimatel’a socialnej sluzby ako je
radio, TV, obrazky, hracky a pod. s vyla¢enim predmetov, ktoré moézu ohrozit' prijimatela

socialnej sluzby, jeho spolubyvajicich alebo zamestnancov.

1.5. Stravovanie

Zariadenie spolo¢ného stravovania pri ZSS Egidius zabezpecuje stravovanie v zmysle
zmluvy o poskytovani socialnej sluzby, uzatvorenej medzi ZSS Egidius a prijimatel'om

socialnej sluzby s pobytom dennym, tyzdennym, celoro¢nym a zamestnancom ZSS Egidius.

Strava sa pripravuje Vv sulade so zasadami zdravej vyZzivy s prihliadnutim na vek,
zdravotny stav prijimatel’a a podl'a stravnej jednotky, ktorej limity st stanovené vo VZN PSK.
V zariadeni pracuje stravovacia komisia menovana riaditelom, ktord na svojich zasadaniach
zostavuje jedalny listok, ktory je spristupneny na vidite’'nom, tomu uréenom mieste. Clenmi
stravovace] komisie s aj prijimatelia socidlnej sluzby. Zasady na zostavovanie jedalnych
listkov moZno prisposobit’ miestnym podmienkam, krajovym zvyklostiam v stravovani, aj
poziadavkam cirkevného kalendara. Pri zostavovani jedalneho listka sa dba na pestrost
a rozmanitost’ jedal. Strava sa pripravuje a podava 5 krat denne v odpori¢anom ¢asovom
harmonograme stravovacej prevadzky. Dva krat v tyZzdni je mozZnost’ vyberu obeda z dvoch
jedal. Pre znizovanie nebezpecenstva vzniku ochoreni z potravin a pre bezpec¢nl pripravu
stravy sa dodrziavaji zdsady HACCP podla priru¢ky hygienickej praxe pre zariadenia

spolo¢ného stravovania.

ZSS zabezpecuje zamestnancom stravovanie vo vSetkych zmenach. Na objednavanie a
odhlasovanie stravy zamestnanci vyuzivaji Informacny systém Cygnus — Objednavka stravy.
Modul zamestnanca informuje o jedalnom listku, zverejneny dva tyzdne vopred. Cena obeda

a vecere je stanovena na zaklade kalkulacie nakladov na stravne listky.



Do priestorov stravovacej prevadzky patri jedalen, ktord sluzi pre mobilnych
prijimatel'ov a zamestnancov. Strava pre imobilnych prijimatel'ov ZSS Egidius sa zabezpecuje

porciovanim v prepravniku jedal a termoboxoch na jednotlivych oddeleniach.

Potraviny sa obstaravaju v sulade so zakonom o verejnom obstaravani a v zmysle
obchodného zakonnika. Pri preberani a skladovani potravin sa dba na dodrziavanie predpisov

0 hygienickych a proti epidemiologickych poziadavkach pri skladovani a vyrobe potravin.

2. Charakteristika a rozsah poskytovania socialnych sluzieb

2.1. Usek socidlnej prace, ergoterapeutickych ¢innosti a socidlnej rehabilitacie.

=» Socialna praca.

Kvalita v socialnej praci a socidlnych sluzbach je casto pouzivany termin u
poskytovatel'ov socidlnych sluzieb. Hodnotenie kvality socidlnych sluzieb je vSak zlozity
proces, pretoze zahfiia viaceré faktory, ktoré spolu stivisia. Koneénym prijimatel'om sluzby ako
produktu je Clovek so vSetkou svojou originalitou a determinantmi, ktoré nemozno vzdy
predvidat’, alebo ovplyvnit. Aby bola dosiahnutd kvalita, je dolezity sulad medzi tedriou
a praxou, ktory je dynamickym procesom a musi zachytavat’ zmeny V spolo¢nosti, ktoré maja

viest k spokojnosti klienta a nasledne k spokojnosti aj samotného zariadenia.

V $pecializovanom zariadeni, su na pozicii socidlny pracovnik, okrem veduceho tseku,
d’alsi dvaja pracovnici s ukonc¢enym vysokoSkolskym vzdelanim 2. stupna v odbore Socialna
praca. Zhodne preberaji dohl'ad a starostlivost’ nad jednotlivymi pracovnymi timami, kde
v zmysle pracovnej zmluvy, zabezpe€uji ochranu prav a pravom chranenych osob prijimatel'ov
socidlnej sluzby, dohliadaju na dodrziavanie a ochranu l'udskych prav prijimatel'ov socidlnej
sluzby, realizujii materidlové zabezpecenie pre PSS podla ich aktualnych potrieb, koordinuju
individualne pldnovanie v zmysle zédkona 448/2008 Z.z.. ato formou planov starostlivosti
a komplexnych individualnych planov, za zkej suc¢innosti s d’alsimi odbornymi a kl'acovymi
pracovnikmi, si v neustdlom kontakte s rodinnymi prislusnikmi prijimatel'ov socialnej sluzby
a podavaju informacie o priebehu socialnej sluzby a starostlivosti o zverenych PSS. Spolu
s kl'icovymi pracovnikmi mapuji a monitoruji potreby, poziadavky a tazby PSS. Na

spolo¢nych komunitnych stretnutiach zistuji spokojnost’, ¢i nespokojnost’ s poskytovanim



socidlnych sluzieb v naSom zariadeni. Planuju a organizuju rézne volnocasové, kulturno-

spolocenské a Sportové aktivity, ¢i uz priamo v zariadeni, ale aj mimo neho.

Na tseku cCinnostnej terapie, je Vsucasnosti V pracovnom pomere pét
ergoterapeutickych pracovni¢ok. Tri S vysokoSkolskym vzdelanim 2. stupnia adve so
stredoskolskym vzdelanim, ukonéenym maturitou. K dispozicii st tri ergoterapeutické dielne
a to arteterapeuticka, textilna a kreativna, na ktorych sa zamestndvanim PSS realizuju jednak
ich individualne plany, ako aj zamestnavanie v ich vol'nom ¢ase. Dve ergoterapeutky realizuju

¢innostnu terapiu priamo na dennych miestnostiach jednotlivych oddeleni.

V ZSS Egidius su na pozicii inStruktora socialnej rehabilitacie traja pracovnici. Jeden
s vysokoskolskym vzdelanim 2.stupnia, jeden s vysokoskolskym vzdelanim 1. stupna a jeden
s ukoncenym stredoskolskym vzdelanim s maturitou. Dvaja z nich maji na vykon svojej

funkcie ukonceny akreditovany kurz.

NajcastejSie pouzivané metddy prace a realizované terapie v naSom zariadeni su:
pozorovania, neformalny rozhovor, cieleny rozhovor, motivaény rozhovor, validacia,
percepcia, bazalna stimulacia, reminiscen¢na terapia, socioterapia, ergoterapia, arteterapia,
textilnd tvorba, kreativna terapia, muzikoterapia, biblioterapia, snoezelen terapia,

dramatoterapia, klimatoterapia, , skupinova canisterapia, ind. canisterapia....



2.2. Terapie v ZSS Egidius

=» Snoezelen




= Kreativne dielne




= Socialna rehabilitacia.

Cielom aktivit zameranych na socidlnu  rehabiliticiu Tudi s telesnym
postihnutim rdzneho veku je aktivizovat’ ich vnutorné schopnosti na prekonanie osobnostnych
a socialnych dosledkov tazkého zdravotného postihnutia. Aktivity sa zameriavaja na nacvik
zrucnosti, ktory vedie k sebestacnosti a d’alsich ¢innosti smerujtcich k socidlnemu zacleneniu,
sprostredkovanie kontaktu so spolo¢enskym prostredim, vzdelavacie a aktivizaéné ¢innosti.
Socialna rehabilitacia je jednym so sposobov Ktory pomaha k nezavislejSiemu zivotu telesne

postihnutych osob.

=» Socialne poradenstvo

Sociélne poradenstvo je forma pomoci. Poradensky pristup poméha riesit’ tazké zivotné
situacie rodinnych prislusnikov, s ktorymi sa obracaji na socialnych pracovnikov v zariadeni
pri umiestneni svojich blizkych do zariadenia. Socialni pracovnici ich Smeruji na urady,
pomahajii im pri vypisovani Ziadosti, prevedu ich zariadenim, kde ich oboznamia s chodom
zariadenia, jeho ¢innostou a terapiami ktoré pontkame. S informaciami pracuju citlivo

a zodpovedne, hl'adaju najlepsie rieSenia, aby sa ¢o najviac priblizili k ich poziadavkam.

2.3.Prehlad spolocenskych a inych udalosti za rok 2017

Datum Cinnost’ socidlnej, vychovnej a kultirnej prace v roku 2017
5. 2.2017 Stretnutie rodiCov a priatelov, kultiirny program
9.2. 2017 Karneval v DSS ul. 29. Augusta
10. 2. 2017 Sankovacka na Mihal'ove
16.2.2017 FaSiangovy karneval
20.2.2017 Vychadzka k rieke Topl'a
21.2.2017 Lyzovanie-sankovacka Makovica
22.2.2017 Pozvanka od primétora mesta Bardejov pri oslave Zivotného jubilea
24.-26.2.17 Priprava na zimnu para olympiadu Zdiar
24.2. 2017 Namestie BJ — vyvodzene kacura
13.3.-25.3.17 Svetova zimna para olympidda Rakusko
14.3.2017 Pol'sko-slov. dom: Jerzy Galos — Ini ako ostatni-vystava




21.3.2017

Mihal'ov — vychédzka, bahniatka

22.3.2017 HOS — Tvorivé dielne, velkono¢na tematika
23.3. 2017 HOS - vystava
26.3.2017 Presov — Opri sa 0 mna pre mentalne postihnutych
27.3.2017 Navrat z olympiady, oslava v ZSS Egidius
3.5.2017 B. Ktpele — zdravotna prechddzka (kyslikova draha
25.4.2017 Doktor Klaun — vystipenie v ZSS Egidius
Benefi¢ny beh za atraktivny Bardejov
Stavanie méja na Radni¢nom ndmesti
Stolno stenisovy turnaj v ZSS Egidius
7.5.2017 Magura — vystup
7.5.2017 Jazdecké preteky v parkiirovom skakani
Navsteva v DSS na Kellerovej ul.
14.5.2017 DEN MATIEK + kult. program
16. 5. 2017 B. Kupele — kolonada
30. 5. 2017 Slne¢ny majer - vylet
1.6.2017 Futbalovy turnaj (ZSS Egidius, IZ KOR-GYM a DSS Legnava)
8. 6.2017 Regetovka — vychadzka do prirody
12. 6. 2017 IZ KOR-GYM Hertnik — Den deti
15. 6. 2017 Juniales v ZSS (hostia: 1Z KOR-GYM)
16. 6. 2017 Presov Dielina — Dobry festival
21.6.—23.6. 17 | Samorin — letné §pecialna olympiada
21.6. 2017 Mihal'ov, Strelnica - turistika
22.6.2017 Cerveny Klastor — Kridla tizby
23. 6. 2017 Skolenie OBPaPO - Hertnik
28. 6. 2017 Svidnik — Kridla tizby
1.8.2017 Kiupalisko Aquaruthernia Svidnik
Pod’akovanie vSetkym Zendm, ktoré pracuji v zariadeni
12.—18. 8. 2017 | Zemplinska Sirava
16.8.2017 Letné hry s kamaratmi z DSS pri altdnku
17.8.2017 B. Kupele s kamaratmi z DSS pri Sisi
23. 8. 2017 Jarmoc¢né stretnutie v ZSS Egidius s kamaratmi z DSS
24.8. 2017 Bardejovsky jarmok — jarmoc¢ny defi, dni remesiel
25.8.2017 Bardejovsky jarmok — hudobny program
28. 8. 2017 Sportové olympiada PSK za SZ
4.-8.9. 2017 Bardejovské Kupele ozdravné pobyty




8.9.2017 Navsteva hradu Betliar

12.9.2017 Krynica “Wysowa-Regietow

24.—30.9. 2017 | Strbské Pleso so ZSS Egidius Zampach, turistika
2.10. 2017 PO — kridla tazby finéle

5.10. 2017 Den otvorenych dveri PSK

6.10.2017 Stretnutie byvalych zamestnancov s PSS

18. 10. 2017 Dr. Klaun — Si§i hry
19. 10. 2017 Mnichovsky Potok — kondi¢na vychadzka
27.10. 2017 Koncert Integracia seniorov 2017 - Poprad

28.11.2017 Benefi¢ny koncert ,,Vela lasky“ Stos
5.12.2017 Mikulas v ZSS Egidius

17.12.2017 Viano¢né stretnutie s rodicmi PSS
19.12. 2017 ZUS Kosice, koncert

Viano¢né obdarovanie PSS primatorom mesta Bardejov

Spolo¢nd vianoénd vecera v ZSS Egidius

Silvester v ZSS Egidius- privitanie nového roka

2.4. Zaujmova &innost’ v SZ Egidius

=» Prechadzky do prirody
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= Sankovanie a lyZovanie

LT

=V zariadeni spolo¢ne oslavujeme kazdé narodeniny prijimatel'ov socidlnych sluzieb.




=rKazdy rok usporadivame Sportové hry, pozyvame hosti z okolitych zariadeni, vytvoria sa

sut'azné druzstva, pre sit'aziacich mame pripravené ceny a na zaver dobry gul’as.




=» Advent

2.5. Osetrovatel’ska starostlivost’ a fyzioterapia

V zmysle zakona ¢. 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach stvisiacich s
poskytovanim zdravotnej starostlivosti § 10a — sa oSetrovatel'ska starostlivost’ v zariadeniach
socialnych sluzieb poskytuje osobam, ktorym sa poskytuji socialne sluzby v tychto
zariadeniach, oSetrovatel'ska starostlivost poskytuji zamestnanci zariadenia socialnych

sluzieb, ktori spifiaji podmienky na vykon zdravotnickeho povolania.

Poskytovanie zdravotnej starostlivosti je zabezpecované oSetrujicimi lekarmi. Vd’aka
dlhodobo dobrej spolupraci s lekarmi, v akatnych pripadoch, ale aj podla potreby a vaznosti
zdravotného stavu, prichadzaju lekari do zariadenia k prijimatelom socidlnej sluzby.
Opatrovatel'sku a oSetrovatel'sku starostlivost’ zastreSuji dve registrované zdravotné sestry
s odbornou sposobilostou a fyzioterapeut. Kazdoro¢ne, koncom septembra st nasi klienti
ockovani proti chripke aj pneumococom, kazdé dva roky aktualizujeme preventivne zdravotné
prehliadky, ktoré doporucuje anésledne zabezpecuje oSetrujuca lekarka. Nepretrzita
opatrovatel'skil starostlivost’ zabezpecuju odborni zamestnanci, zdravotnicki asistenti
a opatrovatelia v jednotlivych timoch. Velki pozornost' u imobilnych a inkontinentnych
prijimatel'ov venujeme prevencii dekubitov, polohovaniu, oSetrovatel'skou rehabilitaciou,
aktivizaciou a motivaciou, cvicenim na l6zku, vyuzivame aj prvky bazalnej stimulacie pre

leziacich klientov. Nezabudame ani na zdujmovu, ¢i spiritudlnu potrebu nasich prijimatelov.

Medikamentozna liecba 68 PSS
Psychiatricka lie¢ba 65 PSS
Neurologickt lie¢ba 31 PSS




== Dispenzarna starostlivost’

sa poskytuje osobam tazko zdravotné postihnuty, aktivne a systematické sledovanie
zdravotného stavu osoby, u ktorej je predpoklad zhorSovania zdravotného stavu, jej vysetrenie

a liecba.

Medzi najpocetnejSie sledované kontroly paria: psychiatrické, neurologické,
hematologické, interné, diabetologické, pl'icne a d’alSie. V pripade agresivity klientov, ako aj
fyzickych utokov na klientov , ¢i zamestnancov vyuzivame intervencie psychologa, alebo
Castym privolanim RZP, resp. hospitalizaciou na psychiatrickom oddeleni. Timovou
spolupracou, koordinaciou odbornych lekarov aj pracovnikov, bohatymi terapiami sa snazime
predchadzat’ agresivnemu spravaniu, monitorovat’ a eliminovat’ konfliktné a nepredvidané

udalosti.



= Rehabilitaéna starostlivost’

poskytuje fyzioterapeut v spolupraci s lekarmi fyziatrami v NsP Bardejov, ktori po
celkovom vysetreni, predpisuji kompenzaéné pomocky a vypracuji individualny rehabilitaény
plan, podl'a ktorého sa klientovi indikuju jednotlivé procedury, podavané fyzioterapeutom
v ZSS Egidius. Fyzioterapeut svojimi prostriedkami zasahuje tam, kde st pohyb, fyzické
a psychické funkcie osoby ohrozené urazom, chorobou, vrodenou chybou alebo procesom
starnutia. Centrom zaujmu je podpora a zachovanie zdravia, prevencia a edukacia. Metody,
ktoré vyuziva fyzioterapeut, sa poskytuji podla Katalogu zdravotnych vykonov. Mobilni
a aktivne zdatni participuju s fyzioterapeutom pri pohybovych aktivitach ale aj LTV / lieCebna
telesna vychova, ranné rozcvicky, balanéné cvicenia/. Podl'a moznosti a zdravotného stavu

aktivizujeme PSS ku akejkol'vek pohybovej aktivite ¢i uz v telocviéni alebo na Cerstvom

vzduchu.




2.6. Dotaznik spokojnosti PSS v SZ
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Dotaznik spokojnosti, ktorého cielom bolo zmapovat spokojnost’ prijimatel'ov
socialnych sluzieb, pripadne nespokojnost’ s poskytovanymi sluzbami a SO zamestnancami
v ZSS Egidius. Z celkového poctu 70 klientov sa zicastnilo hodnotenia 36 PSS.

2.7. Ocenenia, ktoré sme ziskali

=» Vytvarny salon

= Kridla tuzby




=» Specialna zimna olympiada Rakiisko 2017




=» DalSie $portové ispechy

3. Vizia, strategické planovanie v zariadeni

Zariadenie socialnych sluzieb Egidius ma vypracovanu strategickl viziu a strategicky
plan v pisomnej forme, ktoré sledujii zvySovanie kvality poskytovanych sluzieb. Viziu

¢

ponimame ako smer cesty, predstavu zariadenia — ,.kam chcem smerovat™.

Na tvorbe vizie a planu dosiahnutia sa podiel’aju vSetci odborni pracovnici zariadenia.
Vizia sa dotyka vSetkych oblasti ¢innosti zariadenia smerom von aj dovnutra. Tyka sa najma
urovne a rozvoja sluzieb, ktoré smeruju ku prijimatelovi socialnych sluzieb. Tvorenie
individualnych planov. Rovnako mame postaveny aj strategicky plan zariadenia socialnych

sluzieb Egidius.

Zmena je dolezitou sucastou kazdodennej prace pri uskutocnovani strategickej vizie

zariadenia.

Porady, kontroly st planované, maji konStruktivny charakter, jednotlivé ulohy st
pravidelne kontrolované a hodnotené z hl'adiska ich plnenia. Je vytvorena moznost’ diskutovat’
a otvorene pomenovat’ veci, udalosti a navrhy. Medzi pracovnikmi zariadenia je tvorena dobra
komunikacia. Odborni zamestnanci mézu slobodne vyjadrit’ svoj ndzor, napady, navrhy, ktoré
sa nasledne prejednaji. Pracovnici popri svojich zékladnych ulohach, navrhy, ktoré schvalili
aplikujt do praxe. Suhlas aj nesthlas méa konStruktivny charakter. Plnenie pracovnych
povinnosti musi byt motiva¢né, aby sa zvysila kvalita prace aj pracovna moralka. AK je
vytvorené zdravé sutazivé pracovné prostredie, zariadenie tym napreduje. Pravidelnym
vyhodnocovanim vysledkov prace sa odhalia slabé miesta, ktoré sa prehodnotia

a nasledne prijmu opatrenia na ich odstranenie. V popredi su zaujmy klienta a jeho skutocné



potreby, ktoré aktivizuju personal k lepSim pracovnym vykonom c¢im sa zvySuje kvalita

poskytovanych sluzieb.

Cielom ZSS Egidius je vytvarat rodinné prostredie pre PSS. Neustale zlepSovat
poskytovanie socialnych sluzieb v obidvoch zariadeniach. Vytvarat’ dobre pracovné prostredie
pre zamestnancov. Upeviiovat medzil'udské vztahy postavené na stidrznosti, ochote navzajom

si pomahat’.

Poskytovat’ kvalitné a odborné socialne sluzby, ktoré reSpektuju dostojnost’
prijimatelov socialnych sluzieb asi zalozené na principoch Etického kédexu, spinaju

definované Standardy kvality poskytovania socialnych sluzieb:

Napomahat® adaptacii prijimatel'ov socialnych sluzieb.
Zaistovat nekonfliktné spoluZitie prijimatel’'ov socidlnych sluzieb.
Zapajat prijimatel’'ov socidlnych sluzieb do verejného diania v zariadeni.

Podporovat pocit bezpecia pre prijimatel'ov socialnych sluzieb.

(I N |

Modernizacia zariadenia a zivotného prostredia

3.1. Analyza sucasného stavu STEPE — analyza

e S —socialne faktory

® T —technologické faktory
¢ E — ekonomické faktory

® P —politické faktory

® E —ekologické faktory

S — socialne faktory

® vyvoj stupajucej demografickej krivky,

® starnlca populdcia, rastuci pocet 'udi s telesnym postihnutim,

® zvySujuci sa dopyt po socidlnych sluzbach,

® zlepSenie postavenia 0sob so zdravotnym postihnutim,

® pestrost’ a roznorodost’ aktivit ponukanych PSS,

® zvySenie povedomia spolo¢nosti o problematike zdravotného postihnutia,

e dlhoro¢né sktisenosti v poskytovani socialnych sluzieb,



spolupraca s rodinami PSS,

spolupréca s dobrovol'nikmi.

T — technologické faktory

zvySujuca sa miera elektronizacie spolo¢nosti,
zvySujlca sa miera vyuzivania digitdlnych technologii vo verejnom Zzivote,
socialne sluzby s pouzitim telekomunika¢nych technologii a krizova pomoc,

ochota aplikovat’ nové trendy, terapie v socialnych sluzbach.

E — ekonomické faktory

nizke finan¢né ohodnotenie zamestnancov v socialnych sluzbach,

finan¢na naroc¢nost’ na splnenie hygienickych a technickych noriem v zariadeniach
socialnych sluZzieb,

prerozdel’'ovanie finan¢nych prostriedkov,

rastuca moznost’ ¢erpat’ eurofondy,

podpora a stimuly modernizécie, inovacie a integracie socialnych sluzieb z Europskej
unie,

2% z dani.

P — politické faktory

zakladnym objektom i subjektom socidlnej politiky je kazdy obcan,

socidlna politika tvori neoddelitelnu sticast’ komplexnej socidlnej starostlivosti v zhode
s platnou legislativou,

socialna spravodliva spolo¢nost’ - socidlne garancie Statu,

nejednoznacnost’ a nejasnost platnej legislativy, Casta zmena.

E — ekologické faktory

recyklécia odpadu,

uplatiiovanie $tatnej environmentalnej politiky,



® starostlivost’ o zivotné prostredie,
® znizenie emisii zdkladnych latok znecist'ujucich ovzdusie,

® gspracovavanie a vyuzivanie biologickych odpadov.

3.2. Proces deinStitucionalizacie zariadenia

Proces transformacie a deinstitucionalizacie prebicha vo svete a teda aj v Eurdpe od 70
rokov minulého storocia. Predstavuje predovsetkym postupnt transformaciu od institucionalnej
na komunitnt starostlivost’. Prvé podmienky takejto transformacie u nds boli zadefinované
Vv zékone €. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach, ktory uz neumoznuje vznik novych Domovov
socialnych sluzieb s velkym pocétom prijimatelov a stavajiuce zariadenia tohto typu boli
postupne pretransformovavané na mensie Specializované zariadenia s maximalnym poctom

prijimatelov 40.

Aj ked’ st vypracované rozne stratégie takéhoto prechodu aj v naSom PSK, tak zamery
vtomto smere st vel'mi limitované potrebnymi, predovsetkym finanénymi zdrojmi, ako
vybudovat’ a uviest’ do zivota menSie typy zariadeni na baze rodinného typu, kde by boli
v ovela kvalitnejSej miere zabezpecované socidlne sluzby, podporujuce osobnostny rast ich

prijimatel'ov, S cielom socializovat’ ich osobnost’ a integrovat’ ich do spolo¢nosti.

Okrem toho sa vytvaraju podmienky aj pre tych prijimatel'ov socidlnej sluzby, ktori sa
chcu osamostatnit’, alebo si najst’ iny typ zariadenia s mensim poc¢tom prijimatel'ov (4-6), ako
st zariadenia podporovaného byvania ap. Pokial oto prejavia zaujem, odborni tim
pracovnikov v naSom zariadeni im takito zmenu, prechod do mensej komunity, umozni, ¢o sa

uz pri dvoch nasich prijimatel'ov v polovici minulého roka aj zrealizovalo.

Vytvorili sa stdle pevné pracovné timy, ktoré maju na starostlivost’ ti ktort prislusnt
skupinu aktoré pozostavaju z opatrovateliek, zdravotnych asistentiek, zdravotnej sestry,
ergoterapeutky a socialneho pracovnika. Pre kazda skupinu je k dispozicii eSte fyzioterapeut
a psychologicka v zariadeni na plny uvizok. Kazdému prijimatel’'ovi socialnej sluzby je od jeho
nastupu prideleny kl'ucovy pracovnik, pre lepSie zvladnutie jeho adaptacného procesu.
K uplnej spokojnosti procesu zlepSovania kvality poskytovania socidlnych sluzieb v tomto
zariadeni, sa vSak eSte javi potreba persondlne doplnit’ tim odbornych pracovnikov minimalne

0 jednu ergoterapeutku a jedného socialneho pracovnika.



3.3.Individuilne planovanie a multidiscipliniarne timy

=» Individualne planovanie.

Ruka v ruke s transformaciou a deinstitucionalizaciou v naSom ZSS Egidius, dochadza
aj k skvalitinovaniu individualnej starostlivosti o kazdého prijimatela. V zariadeni sa poskytuje
socialna sluzby prijimatelom s réznym zdravotnym a kombinovanym postihnutim a preto aj
ciele spoluprace su zamerané na kazdého prijimatela zvlast ato formou precizne
vypracovavanych a na mieru stanovenych individualnych planov. V stcinnosti so socidlnou
rehabilitaciou a vhodne zvolenymi metdédami socialnej prace, by malo dojst k lepSiemu
zachovavaniu, obnove arozvoju zbytkovych senzitivno-motorickych a kognitivnych
schopnosti prijimatelov, ako aj k hodnotnej$iemu a zmysluplnejSiemu traveniu volnému ¢asu
av neposlednom rade apredovietkym, k naplhaniu ich najtajnej$ich tazob a cielov.
Komplexny, tzv. holisticky individualny plan, sa realizuje pre cca 30 prijimatelov. Su to ti
prijimatelia, ktori dokazu pochopit’, porozumiet’ procesu svojho individualneho rastu, dokazu
spolupracovat’, stanovovat' si svoje potreby, zadefinovat’ svoje tGzby a ciele a ochotni
akceptovat’ pomoc a spolupracu s odbornym pracovnikom, alebo svojim kI'tCovym
pracovnikom. Procesu stanovenia individualneho planu predchadza doékladne zmapovanie
osobnosti toho ktorého prijimatela. Pre ostatnych prijimatelov s taz§im zdravotnym,
predovsetkym mentalnym postihnutim, st navrhované a realizované plany starostlivosti o ich
osobu, ktoré st rozpracované na urovni dennych, aktivizacnych a socialnych c¢innosti ako aj
oSetrovatel'ské plany. Kazdy individuédlny plan, ako aj plan starostlivosti ma zadefinované aj

rizika, ktoré mozu zabranit’ ich realizacii a naplneniu.

=» Multidisciplinarny tim.

Na procese individualneho planovania sa podiel'a multidisciplindrny tim odbornych
pracovnikov pozostavajici z hlavného koordinatora individudlneho planovania (tzv. case
manager), zo socidlnych pracovnikov, klucovych pracovnikov, zdravotnej sestry,
ergoterapeutov ako aj psychologicky a rodinného pribuzného, ak o tento proces javi zaujem.
Multidisciplinarny tim na svojich pravidelnych zasadnutiach, aj za ti€asti prijimatel'ov socidlnej
sluzby, podrobne mapuje proces ich osobnostného rastu, realnost” ich tizob a cielov, pripadne
vhodnym rozhovorom koriguje ich predstavy, aby boli aj readlne a metdédou SMART odobruje

kazdy individualny plan. Tento sa cca po 3 mesiacoch spolocne prehodnocuje a po 6 mesiacoch



vyhodnocuje. Zaroven sa stanovuje novy ciel' spoluprace, ak tento prijimatel uz ma
zadefinovany. Celd ¢innost’ multidisciplinarneho timu je dokumentovand formou zépisnic

a uzneseni.

3.4.Podporné ¢innosti v ZSS Egidius

= Prax Studentov

Zariadenie socialnych sluzieb Egidius vytvorilo vo svojich zariadeniach podmienky pre
absolvovanie praxe Studentov strednych $kol v odbore socialna praca. Naucené poznatky maju
moznost’ Studenti overit’ si v praxi. Pomdhaju pri dennych ukonoch, na kreativnych dieliiach,
chodia s PSS na prechadzky. Je dolezité, aby bola zosuladena tedria s praxou, ktora im rozsiruje
obzor, dava im skutoény obraz zivota prijimatelov socidlnych sluzieb v zariadeni.

Z dlhodobého hl'adiska je tu moznost’ novej pracovnej sily, nového priatel’stva, dobrovolnictva.

= Dobrovol’nictvo

Malymi krokmi sa U nas zacalo rozbiehat' dobrovol'nictvo, o to viac nas tesi ked ide
o0 mladych l'udi, ktori maji potrebu pomahat inym bez naroku na odmenu. V dneSnej
pretechnizovanej dobe sa l'udia uz tak casto nestretavaji, o to viac si vazime kazdu snahu
0 nadviazanie kontaktov I'udi z vonku s naSimi prijimatel'mi socialnych sluzieb, ktori sa teSia

kazdému novému kontaktu, v konecnom ddsledku to obohacuje obidve strany.

= Obcianske zdruZenie Egidius

Zariadenie socidlnych sluzieb Egidius zalozilo v roku 2017 Obcianske zdruZenie
Egidius. Pre podporu zaujmovych aktivit a skvalitnenie socialnej sluzby pre prijimatel'ov
socidlnej sluzby. Tymto d’akujeme vSetkym sponzorom, ktori ndm pravidelne poméhaju

finanénymi prispevkami. Dakujeme v§etkym, ktori nam davaju 2% z dani.

ICO: 50908189

Cislo étu: Tatra banka SK 11000000002947042114



4. Prevadzkové a personalne podmienky poskytovania socialnych sluzieb

Zariadenie sidli na ulici Tagevska 38 vo vlastnych priestoroch o ploche 4 820 m?,
vykurovanim je napojena na centralnu dodavku tepla a teplej uzitkovej vody z podniku
Bardterm, s.r.o. Bardejov. V najbliz§om okoli sa nachadza zastaivka MHD a nemocnica s
poliklinikou. Mapkou sa mozu prijimatelia SS dostat’ do centra mesta Bardejov. V areali
zariadenia najdeme altanok, oddychové zony, policka prijimatel'ov socialnej sluzby, jazierko

s lavickami, ihrisko na petang a parkovisko.
Budova je priestorovo rozdelena do 4 pavilénov a je trojpodlazna.

Na prizemi sa nachddza vstupnd hala s informatorom, kuchyna s jedélilou,
administrativna ¢ast’, Satne pre zamestnancov zariadenia a priestory pre poskytovanie sluzieb
prijimatel'om socidlnej sluzby — snoezelen, muzikoterapia, kniznica, rehabilitacia, telocviciia

a klub.

Na 1 NP. je umiestnend pracovia, kanceldria zdravotnych sestier a 3 ubytovacie Casti
pre prijimatel'ov socialnej sluzby. V kazdej ubytovacej Casti je kuchynka, dennd miestnost’,

kapelna, socidlne zdzemie, izba opatrovateliek a izby prijimatel'ov socilnej sluzby.

Na 2 NP. st umiestnené ergodielne, kancelaria socialnych pracovnikov a 3 ubytovacie
Casti pre prijimatelov socialnej sluzby. V kazdej ubytovacej Casti je kuchynka, denna
miestnost’, kiipel'ia, socidlne zdzemie, izba opatrovateliek a izby prijimatel'ov socialnej sluzby.
V zariadeni st umiestnené vytahy o nosnosti 1600 kg a 400 kg, ktoré slazia nielen pre

potreby presunu imobilnych prijimatel'ov socialnej sluzby, ale aj pre presun stravy pre leziacich

prijimatel'ov socidlnej sluzby.

4.1. Personalna ¢ast’

=» Pudské zdroje

V zmysle zakona &. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach, spiiame percentuélny podiel
odbornych zamestnancov na celkovom pocte zamestnancov, ako plnenie personalnych
podmienok kvality poskytovanych socialnych sluzieb. Zariadenie socidlnych sluzieb Egidius

je rozpoctovou organizaciou so schvalenym poc¢tom 68 zamestnancov.



=» Kvalifikdcia a systém prijimania novych pracovnikov.

Pracovny pomer medzi zamestnavatelom ZSS Egidius a zamestnancom sa zaklada
pisomnou pracovnou zmluvou a vznika dilom, ktory bol dojednany ako deni nastupu do prace.

Pracovnu zmluvu uzatvara riaditel’.

Zamestnanec sa zaradi do platovej triedy podl'a najnarocnejSej pracovnej ¢innosti z
hl'adiska zlozitosti, zodpovednosti, fyzickej a psychickej zataze, ktorht ma vykonavat’ podla
druhu prace dohodnutého v pracovnej zmluve a podla splnenia kvalifikaénych predpokladov,

ktoré su potrebné na jej vykonavanie.

Veduci zamestnanec sa zaradi do platovej triedy podla najnarocnejSej pracovnej
¢innosti nim vykondvanej, najmenej do platovej triedy, do ktorej je zaradena najnarocnejSia

pracovna ¢innost’ vykondvani v nim riadenom organizacnom utvare.

Ak zamestnanec vykondva pracovné ¢innosti s prevahou dusSevnej prace, zaradi sa do
niektorej z platovych tried 3 az 14. Zaradenie zamestnanca do platovej triedy musi byt’ v sulade

s charakteristikou platovej triedy a katalégom pracovnych ¢innosti.

Pre zaradenie do platového stupiia sa uréi dizka zapoditatelnej praxe , v zavislosti od
nej sa zamestnanec zaradi do jedného z 12 platovych stupiov. Zapocitané prax uréuje podla
zakona ¢. 553/2003. Ak zamestnanec vykonava pracovné ¢innosti remeselné, manualne alebo
manipula¢né s prevahou fyzickej prace, zaradi sa do niektorej z platovych tried 1 az 7 bez

zavislosti dizky odbornej praxe.

Zariadenie pravidelne zabezpecuje superviziu a vzdelavacie programy pre odbornych
zamestnancov. Podla  vypracovaného harmonogramu vzdelavania zamestnancov
zabezpecujeme ich d’alSie vzdelavanie, ktoré im da moznost’ sebarealizacie pri zabezpecovani
novych trendov SP a komplexnej oSetrovatel'skej starostlivosti, pri vytvarani

multidisciplinarnych timov, ktoré budu bliZsie k potrebam prijimatel'ov socidlnych sluZieb.



=» Rozdelenie podl’a pracovnej pozicie
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4.2. Vzdelanostna Struktura zamestnancov

Pocet zamestnancov 68
Vysokoskolské vzdelanie 16
Uplné stredné vzdelanie 35
Stredné vzdelanie 16

Zakladné vzdelanie




Zariadenie socialnych sluZieb Egidius, Tatevska 38, 085 01 Bardejov

Riaditel
Specializované zariadenie Domov socialnvch sluzieb
[ [
[ | . i, ,
- . - i Usek socialnej prace, vychovy
Usek socialnej prace Usek ekonomiky a opatrovatelskej starostlivosti
a opatrovatelskej starostlivosti a vnutornej prevadzky |
I
VedL'JCi l:lSekU | | VPdllJ('i l’lQPkll
I |
Socialnv pracovnik | | Veduci useku | | Obsluzné ¢innosti | l - ,l -
T I T Sestra v ZSS Vnutorna prevadzka
Psycholdg | | Finan&na uétovnicka | | Prevadzkar | | |
[ [ [ | Ergoterapeut | | Kuchar
Sestra v ZSS | | Referent PaM - pokladnik | | Kuchar | | |
| | | | Opatrovatel | | Upratovacka
Zdravotnicky asistent SP — Administrator socidlnej Pomocny kuchar
[ agendy [
Obatrovatel | [ | Skladnicka - kucharka |
| Vodi¢ - Udrzbar
Ergoterapeut T

| | Uoratovacka |

Fyzioterapeut | l
T | Pracovnik nracovne |

I
Kraicirka |

InStruktor socialne;j |
rehabilitacie

Pocet zamestnancov: Specializované zariadenie: 57 os6b
Domov socialnych sluzieb: 11 oséb

Spolu zamestnancov: 68 osob



= Skolenia zamestnancov Zariadenia socialnych sluZieb Egidius, Tatevska 38, Bardejov v roku 2017

Funkcia Datum Skolenia | Miesto $kolenia Obsah §kolenia

Sestra v ZSS 21.2.2017 Bardejov Infek¢éna endokarditida, Plicna embolizacia,

Sestra v ZSS Vyznam podtlakovej terapie

Hospodar 15.3.2017 Presov - RVC Ugtovnictvo a rozpod&tovnictvo v roku 2017

Finan¢nd uctovnicka

Sestrav ZSS 21.3.2017 Bardejov Moznosti CEUS diagnostiky, Moznosti CT angiografie,

Sestra v ZSS MR vySetrenie prostaty

Finan¢na uctovnicka 23.3.2017 Presov- UPSK Usmernenie k finanénym vykazom

Sestra v ZSS Bardejovské Kiupele | XXIII. dni pneumolégov a ftifeologov

Fyzioterapeut 5.5.2017

Sestra v ZSS 24.4.2017 Bardejov Karboxyterapia v liecbe malum perforans

Fyzioterapeut Erythemia nodosum, Co dokéaZe lymfodrenaz

Sestra v ZSS 30.5.2017 Bardejov Ischemické NCMP, Specificka lie¢ba mozgového

Fyzioterapeut infarktu . trombolyzou, Osetrov. starostlivost’ 0
pacienta so subarachnoidedlnym krvacanim

Hospodar 7.6.2017 Presov Evidencia majetku v aplikacii iSpin

Finan¢nd uctovnicka

Zdravot. asistent 24.-25.8.2017 Cerveny Klastor Workshop odbornych vedomosti a praktickych zru¢nosti
opatrovatel’skej starostlivosti

Riaditel’ka 20.9.2017 Presov Odborny semina r eGovernmet v podmienkach socialnych.

Hospodar zariadeni




Socialny pracovnik 19.-22.9.2017 Velky Slavkov Multidisciplinarne teamy

3 x Ergoterapeut

Socialny pracovnik 28.9.2017 Zvolen Socialne sluzby po novele v praxi a pripravované¢ zmeny

Finan¢ny uctovnik 10.10.2017 Presov Vybrané funkénosti v aplikécii iSpin

Hospodar

Socialny pracovniik 24.10.2017 Kezmarok Zéklady modulu Socialna ¢ast’ IS Cygnus

Sestra v ZSS 24.10.2017 Bardejov Intolerancia potravin a vplyv na ochorenie ¢loveka,

Fyzioterapeut Potravinova alergia a jej klinické prejavy
Aditivna nielen v potravinach

Socialna pracovnicka 31.10.2017 Kezmarok Ako spravne viest’ socidlnu dokumentaciu v programe
Cygnus spolo¢nosti IRESOFT

Sestrav ZSS 23.11.2017 Bardejov Endoskopicka diskektémia v oblasti driekovej chrbtice
Analgeticky efekt RF denervacie kolennych kibov
Skola chrbta

Riaditel’ka ZSS 28.11.2017 Presov Pripravované novela zékona o socidlnych sluzbach

Socialny pracovnik - ¢o mézeme oCakavat’ ?

Soc. pracovnici, Ergoterapey 7.12.2017 ZSS Egidius Bardejov| Spdsoby zvladania obtiaznych situécii pri spolupraci

Opatrov., Zdrav. asisten. s klientom

Soc. pracovnici, Ergoterapey 8.12.2017 ZSS Egidius Bardejov| Zasady psychohygieny, duSevna odolnost’ a prevencia

Opatrov. , Zdrav. asisten vyhorenia

Sestra v ZSS 11.12.2017 Bardejov Zdravy zivotny §tyl, Lymfedém dolnych koncatin

Pristrojova lymfodrenaZ ako pilier rerapie lymfedému




= Kazdy rok 8. marca si uctime vSetky zeny v zariadeni kytickou.

Na Den matiek organizujeme stretnutie rodi¢ov a priatel'ov prijimatel'ov socialnych
sluzieb. Pripravime kultirny program s obCerstvenim. Pozyvame k ndm aj hosti. Tento rok
nas poctil svojou ndvstevou predseda preSovského samospravneho kraja MUDr. Peter

Chudik s poslancami PSK a mestského zastupitel'stva v Bardejove.




= Zamestnanecké akcie

SOCIALNY FOND tvoria finanéné prostriedky, ktoré sa pouzivaju na realiziciu
podnikovej socidlnej politiky v oblasti starostlivosti o zamestnancov na regeneraciu pracovnej
sily. Spolo¢ne navstevujeme kultirne pamiatky, divadelné predstavenia, organizujeme
Sportovy den, rok ukon¢ime slavnostnou vecerou. Dobré pracovné vztahy na pracovisku su
vel'mi dolezité pre fungovanie zariadenia. NajlepSia moznost’ pre budovanie vztahov su

spolo¢né akcie zamestnancov obidvoch zariadeni. Iba spokojny zamestnanec mdze podat’

Vv praci 100% vykon.




4.4. Ekonomicky usek

Cerpanie schvélenych finanénych
prostriedkov v roku 2017

Kapitalové vydavky
640 - bezné transfery
630 - tovary a sluzby

620 - poistné

610 - mzdy
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=» PohPadavky

Organizacia k 31.12.2017 eviduje pohladdvky za sluzby socidlnej starostlivosti
v celkovej vyske 17 233,06 € po lehote splatnosti. Pohl'adavky vznikajii z toho dovodu, ze
prijem prijimatel’'ov socialnych sluzieb nepostacuje na uhradu v zmysle platného VZN PSK.

Pohl'adavky organizacia vymaha v zmysle prislusného metodického pokynu UPSK.

Pohladavky prijimatelov socidlnej
sluzby
20000
15000 -
10000 L
=
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017




=» Sponzoring

Zariadenie socidlnych sluzieb Egidius je poberatel'om finan¢nych resp. vecnych darov
od sponzorov. Dary su pouzité vylu¢ne na podporu aktivit a skvalitnenie socidlnej sluzby pre
prijimatel’ov socialnej sluzby v Zariadeni socialnych sluzieb Egidius podla rozhodnutia jeho

Statutara.

Prijaté financné prostriedky boli pouzité na tthradu aktivit prijimatel'ov socidlnej sluzby
napr.:

e rekreac¢no-ozdravny pobyt

e zakupenie Sportového nacinia,

e poznavaci pobyt v Pol'sku, turistika vo Vysokych Tatrach,

e zakupenie vzdeldvacich a vol'no ¢asovych potrieb pre prijimatel'ov socidlnej sluzby

a pod.

Za rok 2017 boli poskytnuté financné dary — 66,29 € od spoloc¢nosti Bidfood Slovakia
s.r.0., 638,00 € od spolocnosti Farmdis spol. s r.0. a 85,38 € od spolo¢nosti FEGA FROST,
s.1.0., 36,76 € od spolo¢nosti Bidfood Slovakia s.r.o0., 98,14 € od spolo¢nosti Cimbal’ék s.r.o..
Z darovacieho uctu do prijmov v sledovanom obdobi sa previedlo 924,57 €. Dary spolu so

zostatkom na darovacom U¢te sa pouzivaju v sulade s darovacimi zmluvami.



Domov socialnych sluzieb

,, O mentdlne postihnutych ludoch sa casto hovori ako o vecnych detoch. Detoch, ktoré nikdy
nedospeju. Uz si zvykli na lutostivé pohlady, na to, Ze sa ich okolie strani, mysliac si, Ze mozu
byt nebezpecni. Tejto nalepky sa len velmi tazko zbavuju. Staci vSak len nacuvat'ich probléemom
a mozno aj vy zazijete tu zazracnu situdciu, zZe ich utrpenie akoby vymizlo. Zistite, Ze aj oni sa
vedia smiat, plakat, tesit sa z kazdej malickosti, Ze aj oni maju svoje sny a predstavy. Maju
smolu, Ze zivot k nim nebol celkom spravodlivy, no bojuju vsak statocne o svoje miesto na sinku

a chcu dat svetu najavo, Ze aj oni su schopni nieco dokazat... "

»Nechod’ za mnou, nemézZem Ta viest’. Nechod’ predo mnou, nemézem Ti

stacit’. Ale pod’ popri mne a bud’ mojim priatePom.“ Albert Camus



=» Historia Domova socidlnych sluzieb

Okresny trad v Bardejove dita 1.10.1991 zriadil Ustav pre mentalne postihnutd mladez
s dennym pobytom na Kellerovej ulici. Na ziadost’ rodi¢ov sa sluzby v roku 1993 rozsirili o
tyzdenny pobyt. Domov socialnych sluzieb (dalej len ,,DSS*) sidli v budove byvalého SOU na

II. nadzemnom podlazi.

=» Zariadenie v sucasnosti
Domov socialnych sluzieb presiel v roku 2005 rekonstrukciou. Vnutorné priestory
zariadenia su bezbariérové, pre imobilnych a pohybovo obmedzenych PSS. Na pristup do
zariadenia sluzi zdvihacia ploSina, ktora sa vyuziva zaroven aj na zasobovanie. V Domove
socialnych sluzieb na ul. 29. Augusta ¢islo 4, v zmysle § 12 odsek 1 pism c. ods. 1 zakona NR
SR ¢.448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a o zmene zivnostenského zdkona sa v zariadeni
poskytuje odbornad ¢innost, obsluznad Cinnost’ a d’alSia ¢innost’ resp. subor tychto ¢innosti
zameranych na:
a) zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest’ samostatny zivot a
na podporu jej zaclenenia do spolo¢nosti,
b) zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych zZivotnych

potrieb fyzickej osoby.

=» Poskytované sluzby v DSS

1. Druh socialnej sluzby
—§ 12 pism. c ods. 1. —socialne sluzby pre fyzické osoby, ktoré su odkazané na pomoc inej

fyzickej osoby a eSte nedovfsili dochodkovy vek

2. Forma socialnej sluzby
a) ambulantna socialna sluzba 4 alebo 8 hod. denne,
b) pobytova tyzdenna socialna sluzba poskytovana v pondelok az piatok (mimo dni

pracovného vol'na a Statnych sviatkov).

3. Rozsah socialnej sluzby
a) neurcity cas,

b) urcity Cas.



4. Druh ¢innosti v DSS

Systém socialnej prace v DSS je zaloZeny na partnerskom vzt'ahu PSS a zamestnanca
zariadenia, pricom sa vychadza zo Specifickych potrieb samotného PSS. Zakladnou metdédou
prace s PSS je praca na mikro a mezo urovni. Ergoterapeuti, pracuju na zaklade vypracovanych
individudlnych planov a planov socialnej rehabilitdicie. O rozvoj sebestacnosti a
samoobsluznych ¢innosti PSS sa staraju opatrovatel’ky, zdkladnti zdravotnu a osetrovatel'skil

starostlivost’ zabezpecuje sestra v ZSS.

=» Individualne planovanie

Zaklad prace s PSS je zaloZeny na vypracovanych individudlnych planoch klienta s
cielom najst najvhodnej$i spdsob rozvoja jeho pracovnych a osobnych zru€nosti,
zaostavajucich alebo nerozvinutych schopnosti. Kreativita a profesionalna vzdelanostna tiroven
zamestnancov pracujucich priamo s PSS umoziiuju dosahovat’ v tejto oblasti dobré vysledky a
zrealizovany proces transformécie zariadenia zaru€uje kvalitni uroven nami poskytovanych

sluzieb.



=» Vol’'noc¢asové aktivity prijimatelov DSS




=» Opri sa 0 mia....

="

= Z vlastnej tvorby




=» Kreativne dielne v DSS

=» Mikulas v DSS




=» Materialne vybavenie DSS

DSS je umiestneny v novo zrekonstruovanych priestoroch byvalého internatu SOU. Pri
rekonstrukcii sa prihliadalo na splnenie vSetkych vSeobecne technickych poziadaviek na stavby
uzivané FO s obmedzenou schopnostou pohybu a orienticie podl'a osobitného predpisu.
Stravovanie je zabezpeCené vo vlastnej stravovacej prevadzke, kuchyna je vybudovand a
zariadena v zmysle zakona NR SR ¢.355/2007 Z.z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného
zdravotnictva v zneni neskorS$ich zmien a predpisov a Vyhlasky MZ SR ¢.533/2007 Z.z. 0
podrobnostiach a poziadavkach na zariadenia spolocného stravovania v zneni neskor§ich zmien
a predpisov. Stravovacia jednotka je ucelend a stavebne oddelend od ostatnych prevadzok.
Tvori ju kuchyna, ktora ma tzv. Spinava Cast’ na pripravu surového mésa a zeleniny a Cista —
varnu Cast’. Jednotlivé Casti su stavebne oddelené. Suicast'ou stravovacej prevadzky je jedalen,

skladovacie priestory a socialne zariadenie pre kucharku.

Domov socialnych sluzieb sa nachddza v budove byvalého SOU na II. nadzemnom
podlazi. Budova je majetkom PSK v sprave Zariadenia socialnych sluzieb Egidius a Hotelove;j
akadémie J. Andrasc¢ika v Bardejove. Zariadenie socidlnych sluZieb Egidius je spravcom
majetku v Y. Uzitkova plocha domova je cca 722 m2 s vlastnym nezavislym vykurovanim na
zemny plyn (2 plynové kotly). Priestory st vyuzivané na 100 %. Za budovou sa nachéadza
parkovisko s pristupom k budove a prenajaté oplotené detské ihrisko o vymere 222 m2, ktoré

sltzi vyhradne pre klientov domova socialnych sluZieb.

= Personalna ¢ast’

Socialny pracovnik 1
Ergoterapeut 3
Opatrovatel’ 4
Sestra 1
Upratovacka 1
Kucharka 1




= Prevadzkova ¢ast’ DSS

Prevadzkova a ubytovacia Cast’ DSS je stavebne oddelena. Ako médium na vykurovanie
a zdroj teplej vody je pouzivany zemny plyn. DSS ma nezavislé karenie zabezpeCované 2
plynovymi kotlami s dvoma nezavislymi okruhmi pre prevadzkovu a ubytovaciu Cast. V DSS
sa nachddza kancelaria veducej tseku SPV a OS, miestnost’ pre terapeutov a miestnost’ pre
sestru a opatrovatel'ov. Miestnost’ pre pracovnu ergoterapiu je vybavena pracovnym stolom a
pristrojmi a naradim potrebnym pri pracovnych ¢innostiach. Miestnost’ pre muzikoterapiu a
arteterapiu je vybavena hudobnymi nastrojmi (var hany, harmonika, gitara a pod.) a st tam
umiestnené PC uréené pre PSS. Miestnost’ pre muzikoterapiu je ¢lenend na dve Casti. V druhej
Casti miestnosti sa nachadza tzv. Prakticka skola pre PSS. Je vybavena kompletne zariadenou
kuchynskou linkou s elektrickym sporakom a taktiez sa v nej nachadza pracka. PSS sa v tejto

,,Skole® ucia varit’ jednoduché jedla, piect’ kola€e a samostatne prat’ na pracke.

= Ubytovacia ¢ast’ DSS

Pre PSS oddelene pre muzov a zeny st zriadené socialne zariadenia, kipelna je
vybavena aj virivou vaiou s perlickovym kupel'om, vykonava sa tu ¢iasto¢na hydroterapia. V
socialnej Casti je masazne 16zko, ktoré slizi na klasickll masaz pre PSS. Zdravotna sestra je

zaroven aj certifikovana masérka.

DSS ma 4 prechodné spalne. Kapacita na tyZdenny pobyt je 9 posteli. DSS ma
zabezpecenych v priemere 9,3 m2 obytnej plochy na 1 PSS umiestnené¢ho na pobytova formu.
Kazda spalina je vybavena postelou, skriiou, no¢nym stolikom a stolom a stolickami pre
kazdého PSS. Spolocenskd miestnost’ sluzi zaroveii ako hernia, je vybavena video a
audiotechnikou, telocviéia je vybavena pristrojmi a naradim na cvicenie, na rehabilitaciu slazi
aj suchy bazén. Na prepravu PSS a zasobovanie ma DSS k dispozicii osobné motorové vozidla.
Na prepravu imobilnych resp. tazko sa pohybujucich PSS a zasobovanie DSS tovarom sluzi

osobny vytah pribudovany k budove. Pri budove je oplotené detské ihrisko, ktoré sluzi len pre
PSS DSS.
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